
MÔN HỌC

Giới thiệu ngành và kỹ năng nghề



CÁC NỘI DUNG GIỚI THIỆU

Thông tin chung của môn học

Mục tiêu và chuẩn đầu ra môn học

Cấu trúc môn học, Tóm tắt chương mục

Tài liệu học tập

Phương pháp học (5 người thầy)

Phương pháp kiểm tra đánh giá

Nội quy lớp học



THÔNG TIN MÔN HỌC

• Tên môn học: Giới thiệu ngành và kỹ năng nghề 

• Mã môn học: …

• Tên môn học (tiếng Anh): …

• Số tín chỉ: 2 (15 tiết lý thuyết + 30 tiết thực hành + .45tiết tự 

học)

• Thời gian học: từ….. đến…..

• Môn học trước: ..(nếu có)

• Môn học tiên quyết: ...(nếu có)

• Link group zalo/google classroom môn học (nếu có):…..

• Họ tên Giảng viên: Trần Sơn  Hải Email:haits@hcmue.edu.vn  

Điện thoại:……….

• Thông tin GV giảng cùng (nếu có):……………….



MỤC TIÊU MÔN HỌC

• Môn học "Giới thiệu ngành và kỹ năng nghề" là một khóa học

thiết yếu giúp sinh viên nắm bắt những kiến thức cơ bản về các

lĩnh vực nghề nghiệp hiện có. Qua những bài giảng và hoạt động

thực tế, sinh viên được tìm hiểu về xu hướng phát triển của ngành

nghề, các yêu cầu về kỹ năng và trình độ, cũng như cơ hội việc

làm trong tương lai. Môn học không chỉ cung cấp thông tin nền

tảng mà còn giúp sinh viên rèn luyện các kỹ năng mềm cần thiết

như giao tiếp, làm việc nhóm và giải quyết vấn đề. Qua đó, sinh

viên có thể xác định được định hướng nghề nghiệp phù hợp với sở

thích và năng lực của bản thân, từ đó chuẩn bị tốt cho hành trình

phát triển sự nghiệp sau này.



TÀI LIỆU HỌC TẬP 

• Giáo trình chính:

• Tài liệu tham khảo

• Phần mềm/website học tập:

• http://eduai.click/

http://vmoocs.vn/


PHƯƠNG PHÁP HỌC

Xem tài 
liệu/Đọc 

sách/ Thư 

viện

Nghiên 
cứu từ 

Internet

Nghe 
giảng

Làm việc 

nhóm

Thuyết 
trình/thực 

hành



KIỂM TRA ĐÁNH GIÁ

10% điểm 
chuyên 

cần

20% điểm 
kiểm tra

70% điểm 
cuối kỳ



CÁC NỘI DUNG KIỂM TRA

Kiểm tra/bài tập

• Bài  tập

• Thực hành

Thuyết trình

• Nên sử dụng mindmap 
trong thuyết trình

Kiểm tra cuối kỳ

• Tự  luận

• ………..



NỘI QUI LỚP HỌC

Không ăn 

trong lớp

Không sử dụng ĐT 

trong lớp

Không được ngủ

trong lớp



ABOUT ME
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HOẠT ĐỘNG TÔI LÀ AI

•https://docs.google.co
m/forms/d/e/1FAIpQLS
eLR39a7o4FRBPIQX4pV
1FQOv6tLwaf4ylYPKTZn
AOUy3Upiw/viewform

•http://bit.ly/TTHV2023

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeLR39a7o4FRBPIQX4pV1FQOv6tLwaf4ylYPKTZnAOUy3Upiw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeLR39a7o4FRBPIQX4pV1FQOv6tLwaf4ylYPKTZnAOUy3Upiw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeLR39a7o4FRBPIQX4pV1FQOv6tLwaf4ylYPKTZnAOUy3Upiw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeLR39a7o4FRBPIQX4pV1FQOv6tLwaf4ylYPKTZnAOUy3Upiw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeLR39a7o4FRBPIQX4pV1FQOv6tLwaf4ylYPKTZnAOUy3Upiw/viewform


CẤU TRÚC MÔN HỌC



CNTT

• Công nghệ Thông tin (CNTT) được định nghĩa là lĩnh vực nghiên cứu,
phát triển và ứng dụng các hệ thống, phần mềm và công nghệ để xử lý,
lưu trữ và truyền tải thông tin. Trong xã hội hiện đại, CNTT đóng vai trò
vô cùng quan trọng, là nền tảng cho sự phát triển kinh tế, văn hóa và
xã hội. CNTT không chỉ giúp tối ưu hóa quy trình làm việc và tăng
cường hiệu quả sản xuất, mà còn tạo ra các cơ hội kết nối và giao tiếp
toàn cầu. Từ việc quản lý dữ liệu lớn, phát triển ứng dụng di động, đến
việc triển khai các giải pháp trí tuệ nhân tạo, CNTT đã thay đổi cách
chúng ta tương tác, học hỏi và làm việc, đồng thời thúc đẩy sự đổi mới
sáng tạo trong mọi lĩnh vực. Nhờ có CNTT, thông tin trở nên dễ dàng
tiếp cận hơn, góp phần nâng cao chất lượng cuộc sống và tạo ra một xã
hội thông minh hơn.



CNTT

1. Lập trình viên (Software Developer)

•Mô tả: Phát triển, kiểm tra và bảo trì phần mềm.

•Kỹ năng: Thành thạo ngôn ngữ lập trình như Java, Python, C++, v.v.

2. Chuyên viên phân tích hệ thống (Systems Analyst)

•Mô tả: Phân tích và thiết kế hệ thống thông tin để đáp ứng nhu cầu doanh nghiệp.

•Kỹ năng: Hiểu biết về quy trình kinh doanh và công nghệ thông tin.

3. Chuyên viên an ninh mạng (Cybersecurity Specialist)

•Mô tả: Bảo vệ hệ thống và dữ liệu khỏi các mối đe dọa mạng.

•Kỹ năng: Kiến thức về bảo mật, mã hóa và các công cụ bảo vệ.

4. Quản trị mạng (Network Administrator)

•Mô tả: Quản lý và duy trì hệ thống mạng máy tính trong tổ chức.

•Kỹ năng: Kiến thức về cấu hình và quản lý mạng, bảo trì phần cứng.

5. Chuyên viên dữ liệu (Data Scientist/Data Analyst)

•Mô tả: Phân tích và diễn giải dữ liệu để hỗ trợ quyết định kinh doanh.

•Kỹ năng: Kỹ năng phân tích, sử dụng công cụ như SQL, Python và các phần mềm phân 

tích dữ liệu.

6. Kỹ sư phát triển web (Web Developer)

•Mô tả: Thiết kế và phát triển các trang web và ứng dụng web.

•Kỹ năng: Thành thạo HTML, CSS, JavaScript và các framework như React, Angular.

7. Quản lý dự án CNTT (IT Project Manager)

•Mô tả: Lên kế hoạch, thực hiện và giám sát các dự án CNTT.

•Kỹ năng: Kỹ năng quản lý, giao tiếp và lãnh đạo.

8. Chuyên viên hỗ trợ kỹ thuật (Technical Support Specialist)

•Mô tả: Cung cấp hỗ trợ kỹ thuật cho người dùng và khách hàng.

•Kỹ năng: Kỹ năng giao tiếp tốt và hiểu biết về phần mềm/hardware.

9. Kỹ sư DevOps (DevOps Engineer)

•Mô tả: Tích hợp phát triển phần mềm với hoạt động CNTT để cải thiện quy trình phát 

triển.

•Kỹ năng: Kiến thức về tự động hóa, quản lý hệ thống và phát triển phần mềm.

10. Chuyên viên trí tuệ nhân tạo (AI Specialist)

•Mô tả: Phát triển và triển khai các ứng dụng sử dụng trí tuệ nhân tạo và học máy.

•Kỹ năng: Kiến thức về thuật toán học máy, lập trình và phân tích dữ liệu.

11. 1. Quản trị cơ sở dữ liệu (Database Administrator - DBA)

•Mô tả: Quản lý, duy trì và bảo mật cơ sở dữ liệu. Đảm bảo tính sẵn sàng và hiệu suất của 

hệ thống.

•Kỹ năng: Kiến thức về các hệ quản trị cơ sở dữ liệu (DBMS) như Oracle, MySQL, SQL 

Server; kỹ năng tối ưu hóa và sao lưu dữ liệu.

2. Nhà phát triển cơ sở dữ liệu (Database Developer)

•Mô tả: Thiết kế và phát triển các cơ sở dữ liệu, bao gồm viết các truy vấn và thủ tục.

•Kỹ năng: Thành thạo SQL, kiến thức về mô hình hóa dữ liệu và thiết kế cơ sở dữ liệu.

3. Chuyên viên phân tích dữ liệu (Data Analyst)

•Mô tả: Phân tích dữ liệu từ cơ sở dữ liệu để tạo ra thông tin hỗ trợ quyết định.

•Kỹ năng: Sử dụng SQL để truy xuất dữ liệu, kỹ năng phân tích và diễn giải.

4. Kỹ sư dữ liệu (Data Engineer)

•Mô tả: Xây dựng và duy trì hạ tầng dữ liệu, bao gồm ETL (Extract, Transform, Load) và 

lưu trữ dữ liệu.

•Kỹ năng: Kiến thức về các công cụ như Apache Hadoop, Spark, và các hệ quản trị cơ sở 

dữ liệu.

5. Chuyên viên khoa học dữ liệu (Data Scientist)

•Mô tả: Phát triển mô hình máy học và phân tích dữ liệu lớn để đưa ra các dự đoán và 

phân tích sâu.

•Kỹ năng: Kiến thức về thống kê, lập trình (Python, R), và kỹ năng sử dụng cơ sở dữ liệu.

6. Chuyên gia bảo mật dữ liệu (Data Security Specialist)

•Mô tả: Đảm bảo an toàn cho dữ liệu trong cơ sở dữ liệu, thực hiện các biện pháp bảo mật.

•Kỹ năng: Kiến thức về các biện pháp bảo mật cơ sở dữ liệu, mã hóa và quản lý truy cập.

7. Chuyên viên quản lý dữ liệu (Data Governance Specialist)

•Mô tả: Quản lý các chính sách và quy trình liên quan đến dữ liệu để đảm bảo tính chính 

xác và bảo mật.

•Kỹ năng: Hiểu biết về quy định pháp lý liên quan đến dữ liệu và quản lý chất lượng dữ 

liệu.

8. Kỹ sư cơ sở dữ liệu đám mây (Cloud Database Engineer)

•Mô tả: Thiết kế và triển khai các giải pháp cơ sở dữ liệu trên nền tảng đám mây.

•Kỹ năng: Kiến thức về các dịch vụ đám mây như AWS, Azure, Google Cloud và các 

công nghệ cơ sở dữ liệu tương ứng.



NGÀNH CNTT

• Buổi 1: Giới thiệu tổng quan về ngành Công nghệ Thông tin

• Nội dung chính: 

• Định nghĩa và vai trò của Công nghệ Thông tin trong xã hội hiện đại.

• Các lĩnh vực con trong ngành (phát triển phần mềm, mạng máy tính, an 
ninh mạng, dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo, v.v.).

• Câu hỏi thảo luận: 

• Tại sao Công nghệ Thông tin lại quan trọng trong cuộc sống hàng ngày?

• Những lĩnh vực nào trong Công nghệ Thông tin bạn thấy thú vị nhất?

• Bài tập: Viết một bài luận ngắn (300 từ) về một vị trí cụ thể trong Công 
nghệ Thông tin.

• Thực hành: Khám phá các công cụ trực tuyến để tìm hiểu thông tin về 
ngành.
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Nội dung

01 Thực trạng ngành CNTT tại Việt Nam

02 Thuận lợi và thách thức

03 Xu hướng trong tương lai

04 Chúng ta cần làm gì???



Phần 1

Thực trạng ngành CNTT tại Việt 

Nam



CNTT là một thuật ngữ bao gồm

phần mềm, mạng lưới internet,

hệ thống máy tính sử dụng cho

việc phân phối và xử lý dữ liệu, trao

đổi, lưu trữ và sử dụng thông tin

dưới hình thức khác nhau.

Ảnh hưởng đến mọi ngành khác trong xã hội

Công nghệ thông tin là gì?
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Đây là ngành có sự phát triển vô cùng nhanh chóng. 
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Doanh thu

Doanh thu năm 2022 ước 
chừng khoảng 148 tỷ USD

2000 chiếm 0.5% GDP

2022 chiếm 14.4% GDP

Công nghệ thông tin tại Việt Nam phát 

triển như thế nào?





Theo Báo cáo lương của Itviec 2023-2024

Bằng cấp có quan trọng trong ngành 

CNTT không?



Theo Báo cáo lương của Itviec 2023-2024

Mức lương của ngành CNTT?



Theo Báo cáo lương của Itviec 2023-2024

Độ tuổi người lao động ngành CNTT?



Tuy nhiên vẫn thiếu hút trầm trọng 
nguồn nhân lực CNTT

Thách thức lớn nhất của ngành CNTT 
là gì?



“Khát” nhân lực CNTT!

Theo “Báo cáo thị trường công nghệ thông tin (IT) Việt Nam 2023” mới được 
TopDev (nền tảng tuyển dụng chuyên về IT) công bố, dự đoán giai đoạn 2023-
2025, Việt Nam sẽ thiếu hụt từ 150.000 đến 200.000 lập trình viên/kỹ sư mỗi 
năm



Nguyên 
nhân

Doanh 
nghiệp

Khách 
quan

Người 
lao 
động

Đào 
tạo



Phần 2

Thuận lợi và thách thức



Theo Báo cáo lương của Itviec 2023-2024

Thuận lợi của 

ngành CNTT?



Theo Báo cáo lương của Itviec 2023-2024

Những khó khăn 

của ngành CNTT?



Phần 3

Xu hướng trong tương lai



Xu hướng công nghệ sẽ 

là gì?



Trí tuệ nhân tạo (AI) 

và Học máy (Machine 

Learning)

-Xe tự lái

-Chăm sóc sức khỏe

-Giáo dục

Điện toán đám mây 

(Cloud Computing)

máy chủ, lưu trữ, phần

mềm …

Internet of Things (IoT)

-Ô tô thông minh

-Nhà thông minh

-Nông nghiệp thông minh



Phân tích dữ liệu 

lớn (Big Data 

Analytics) 

khai thác, quản lý, và 

phân tích dữ liệu từ 

nhiều nguồn khác nhau. 

Thực tế ảo (VR) và 

Thực tế tăng cường 

(AR)

Sử dụng trong lĩnh vực 

giáo dục, giải trí, y tế, 

và bán lẻ...

Phát triển phần 

mềm và DevOps

Docker, Kubernetes 

và CI/CD



Theo Báo cáo lương của Itviec 2023-2024

Hiện nay định hướng nghề nghiệp trong ngành 

CNTT đang như thế nào?



Chuyên gia Trí tuệ nhân tạo (AI 
Specialist)

Kỹ sư An ninh mạng (Cybersecurity 

Engineer)

Chuyên gia Điện toán đám mây 

(Cloud Engineer)

Chuyên gia IoT (IoT 

Specialist)

Chuyên gia về Thực tế ảo 

(VR) và Thực tế tăng cường 

(AR)

Chuyên gia Phân tích Dữ liệu 
(Data Analyst/Scientist)

Kỹ sư Phần mềm (Software 

Engineer/Full-stack (Full-stack 

Developer)

Chuyên gia DevOps (DevOps 

Engineer)

Những vị trí việc làm tiềm năng nào?



Phần 4

Chúng ta cần trang bị những 

gì?



Chúng ta cần làm gì?

Tìm hiểu kỹ và định hướng 

càng sớm càng tốt xem bản 

thân muốn theo mảng nào, 

lĩnh vực nào



Chúng ta cần làm gì?

Luôn luôn nâng cao trình 

độ chuyên môn của bản 

thân, cập nhật kiến thức

Tham gia các khóa học, 

chứng chỉ…



Chúng ta cần làm gì?

Nâng cao trình độ 

ngoại ngữ



Chúng ta cần làm gì?

Trao dồi kỹ năng 

mềm, tác phong 

làm việc, đạo đức 

nghề nghiệp

Giao tiếp

Tự học

Tư duy 
phản biện

Quản lý 
thời gian

Làm việc 
nhóm

Đạo đức 

nghề 

nghiệp
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